[bookmark: _Toc44406368]消费品标准化发展需求调研问卷
（行业协会卷）

2016年9月，国务院办公厅印发《消费品标准和质量提升规划（2016—2020年）》。5年来，各部门、各行业、各地方围绕消费需求旺盛、与群众日常生活息息相关的和食品及相关产品、家用电器、消费类电子产品、家居装饰装修产品、服装服饰产品、妇幼老年及残疾人用品、化妆品和日用化学品、文教体育休闲用品和传统文化产品等9个重点领域，开展了大量工作。为做好规划实施情况总结，系统研究今后一段时期我国消费品标准化发展需求，特印发此问卷，广泛征询消费品标准化发展的政策建议。
各相关方在回答问卷时，请紧扣“双循环”、“绿色发展”、“高质量发展”、“扩大内需”、“消费升级”等党中央国务院重大方针政策，围绕设计、生产、销售、服务、资源循环利用等全产业链，聚焦当前消费品各产业、各领域存在的产业链断点、薄弱环节、“卡脖子”关键技术、产品和服务质量提升等重点内容，研究提出“十四五”消费品标准化发展需求。

我们将对您的回答内容进行严格保密，谢谢您的支持！

填表日期：    年    月    日                

[bookmark: _GoBack]一、问卷填报单位信息
1.请在下表相应位置,填写您所在单位的基本信息。
	单位名称
	

	行业协会全称
	

	所在行业产品类别
	
	通讯地址
	

	填报人
	
	职务/职称
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	


二、产业发展总体情况
2.请在以下空白位置，概括您目前所在行业发展总体情况。


                                                                      


三、产业链基本情况
3.请简要描述所在行业主营业务产业链基本情况。








4.请在下表相应位置，填写您所在行业目前的产业集聚区分布情况以及产业转移情况。
	产品类别
	产业集聚区
	转移后的产业集聚区
	转移的原因

	
	
	国内
	国外
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：请在“产业集聚区”和“转移后的产业集聚区”中的“国内”部分，填写具体省市名称，如：江苏省南通市，在“转移后的产业集聚区”中的“国外”部分，填写具体国家名称，如：印度、越南。

5.请在下表相应位置，填写您所在机构在设计、生产、销售、服务、资源循环利用等方面的情况，下表可根据实际情况自行增加行。
	设计环节

	产品类别
	是否基于市场需求开展设计，市场需求来源于销售数据、消费者调研数据、还是互联网大数据？
	如果“是”，请填写已开展标准化工作的情况及后续工作计划；反之，请填写现阶段开展产品设计的主要考量因素

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否在设计环节考虑国内市场需求（如适合中国人体的舒适性、美观性、功能性等）来制定相关标准
	如果“是”，请填写已开展标准化工作的情况及后续工作计划；反之，请填写不考虑国内市场需求的理由

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否在设计环节考虑特殊人群（老人、儿童等）需求来制定相关标准
	如果“是”，请填写已开展标准化工作的情况及后续工作计划；反之，请填写不考虑特殊人群需求的理由

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	生产环节

	产品类别
	是否存在产业链断点、薄弱环节、“卡脖子”关键技术
	如果“是”，请填写解决上述问题的标准化发展需求

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否实施质量分级
	如果“是”，请填写实施质量分级过程中的标准化做法、存在的问题及建议；反之，请填写不实施质量分级的理由

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	销售环节

	产品类别
	产品主要销售渠道
	如采用新兴线上销售渠道（如网购平台、网络直播、微信公众平台、微商、小程序等），请填写相关标准化发展困惑及意见

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否在各类销售平台上对产品核心质量指标进行质量明示
	如果“是”，请填写实施质量明示过程中的困惑和意见；反之，请填写是否有此类标准化需求及建议

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	产品销售是否存在“产品+服务”销售模式
	如果“是”，请填写在实施过程中对服务流程等方面的标准化需求

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	服务环节

	产品类别
	是否已有专门的物流配送（比如冷链物流、无接触配送等）需求
	如果“是”，请填写标准化需求、现行标准情况及建议

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否已有检测、维修、清洗等相关服务业态
	如果“是”，请填写标准化需求、现行标准情况及建议

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	产品类别
	是否已有清洗服务相关标准
	如果“是”，请填写标准化需求、现行标准情况及建议

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	资源循环利用环节

	产品类别
	是否已有资源循环利用相关标准
	如果“是”，请填写标准化需求、现行标准情况及建议；反之，请填写是否有此类标准化需求及建议

	
	
	

	
	
	

	
	
	



四、已经开展的标准化工作情况
6.请在下表相应位置，填写目前您所在行业内产品目前对应的国内外标准化技术组织。
	产品类别
	国内标准化技术组织
	国外标准化技术组织

	
	
	

	
	
	

	
	
	


7.请在下表相应位置，填写目前您所在行业内产品的标准体系建设情况。
	产品类别
	是否有标准体系
	如果否，请填写原因及后续构建计划

	
	是
	否
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


注：请在“是”、“否”对应的空白处划“√”。
8.请在下表相应位置，填写您所在行业目前完成的国际、国家、行业、地方、团体、企业等各层级标准的制修订数量。单位为“项”。
	标准类别
	制定
	修订
	备注

	国际标准
	
	
	

	国家标准
	
	
	

	行业标准
	
	
	

	地方标准
	
	
	

	团体标准
	
	
	

	企业标准
	
	
	


注：1.在“制定”、“修订”对应的空白处填写相应数字。
2.“备注”根据情况填写，比如“国家标准”备注可填写：等同采用国际标准的数量、修改采用国际标准的数量等类似内容。
9.请在下表相应位置，填写目前您所在行业的国家、行业、地方、团体、企业等各层级标准水平，是否有优于相应国际标准水平的情况？在“”内划“√”。
是    否
10.接上题，如果“是”，请写下表；如果“否”，请跳转至下一题。
	我国标准情况
	国际标准情况
	我国标准优于国际标准的具体内容

	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：我国标准情况、国际标准情况请填写具体标准类型、标准编号、准确的标准名称。

11.请在下表相应位置，填写您所在行业近5年参与（或开展）的标准化活动情况；如有其他标准化活动，可自行增加行。
	活动名称
	频次
	人（项/家）次
	活动概述

	标准化培训
	
	
	

	标准推广应用
	
	
	

	国际标准化活动
	
	
	

	制定标准化相关制度
	
	
	

	帮扶小微企业开展标准化工作
	
	
	

	其他活动请自行增加行
	
	
	


注：在“频次”对应的空白处填写组织或参与标准化活动的次数，在“人（项/家）次”对应的空白处填写参与的人员数、项目数、企业单位数等，仅填写数字。如：组织“标准化培训”2次，培训了100人；“帮扶小微企业开展标准化工作”5次，帮扶了300家企业；开展“制定标准化相关制度”工作3次，制定了6项相关制度。
12.请在下表相应位置，填写您所在行业近5年取得的标准化相关的专利、省部级奖励、国家级奖励、成果转化收益等成果。如有其他,可自行添加行。
	成果类型
	数量
	备注

	申请发明专利（项）
	
	

	授权发明专利（项）
	
	

	省部级奖励（项）
	
	

	国家级奖励（项）
	
	

	研发新理论、新原理（个）
	
	

	研发新技术、新工艺、新方法（个）
	
	

	出版论文、论著（部）
	
	

	获得软件著作权（项）
	
	

	培养标准化人才（名）
	
	

	成果转化（项）
	
	

	成果转化收益（万元）
	
	

	其他成果请自行添加行
	
	


13.请在下表相应位置，填写目前您所在行业是否存在中国产品、中国产能、中国标准“走出去”情况？在“”内划“√”。
是    否
14.接上题，如果“是”，请写下表；如果“否”，请跳转至下一题。
	产品类别
	“走出去”企业、产品、产能情况
	“走出去”具体国家
	“走出去”过程中遇到的标准化问题及工作建议

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


15.请在以下空白位置，概括目前您所在行业目前各层级标准制修订、各层级标准化技术机构建设和参与、标准体系建设等，近5年标准化活动、取得的各项显著成果等，以及推动标准有效实施的具体举措等。






五、存在的问题及后续规划
16.请在以下空白位置，描述目前标准化工作存在的问题？
如：标准化工作与产业（或企业）发展存在哪些不适应、跟不上的问题。










17.请填写对标准化工作改革实施过程中有什么困惑和意见？















18.请在以下空白位置，填写今后5年在扩大内需方面有什么标准化需求？















19.请在以下空白位置，填写今后5年在绿色发展方面有什么标准化需求？












20.请在以下空白位置，填写今后5年在“双循环”促进产业链和供应链升级方面有什么标准化需求？










21.请在以下空白位置，填写今后5年在应对新的国际贸易形势方面有什么标准化需求？


3

