广西壮族自治区工商行政管理局
[bookmark: _GoBack]行 政 处 罚 决 定 书
桂工商处字〔2017〕10号
当事人：安邦财产保险股份有限公司河池中心支公司
营业场所：广西河池市西环路128号
负责人：韦耀天
注册号：（分）451200000004457(1-1)
成立日期：2005年12月24日
经营范围：财产损失保险、责任保险、信用保险和保证保险、短期健康保险和意外伤害保险；经中国保监会批准的其他财产保险业务。
2013年12月19日，由国家工商行政管理总局授权本局对河池市保险行业涉嫌垄断行为立案调查处理。经本局领导批准，对河池市保险行业协会组织及相关保险企业，达成实施垄断协议一案进行立案调查。经调查，河池市保险行业协会组织河池市7家保险企业签订《河池市摩托车保险业务自律协议》（以下称《自律协议》），组织达成实施垄断协议，涉嫌违反了《中华人民共和国反垄断法》的相关规定。
经查明，2008年7月～2013年3月，河池保险行业协会以规范市场经营，防止恶性竞争为由，组织安邦财产保险股份有限公司河池中心支公司（以下称当事人）、中国人民财产保险股份有限公司河池市分公司、中国太平洋财产保险股份有限公司河池中心支公司、都邦财产保险股份有限公司河池中心支公司、中国大地财产保险股份有限公司河池中心支公司、华安财产保险股份有限公司河池中心支公司等7家保险公司召开会议。相续还组织当事人在内的相关保险公司召开会议，商议有关保险公司在河池市金城江区、宜州市、都安县、大化县、巴马县等地开展销售两轮摩托车交强险业务的相关事宜，并就指定保险代理公司、市场份额、操作规程、业务费用、违约处理等方面达成共识并签署《河池市金城江区摩托车摩托业务自律协议》、《宜州市摩托车委托代理协议》、《巴马县摩托车保险业务统一承保自律公约》及其配套的《巴马县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》、《大化县摩托车保险业务统一承保自律公约》及其配套的《大化县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》、《都安县县摩托车保险业务统一承保自律公约》及其配套的《都安县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》，并统一委托广西正泰保险代理有限责任公司统一设点、统一签单，统一收取保费，任何协议外的保险机构或其他保险代理公司不得再进入宜州市开展相关业务，类似协议于2013年相继在河池市管辖的都安县、大化县推广。
现查明，当事人在河池保险行业协会的组织下，与河池市具有竞争关系的6家保险企业达成并实施了《河池市金城江区摩托车保险业务自律协议》、《宜州市摩托车委托代理协议》、《宜州市摩托车委托代理补充协议》、《巴马县摩托车保险业务统一承保自律公约》、《巴马县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》、《大化县摩托车保险业务统一承保自律公约》、《大化县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》、《都安县县摩托车保险业务统一承保自律公约》、《都安县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》，相关协议将河池市各区域的摩托车保险业务分割成相应份额，具体如下：1、金城江区摩托车保险业务分配方案：人保财险27%、太保财险25%、大地财险12%、安邦财险9%、平安财险9%、都邦财险9%、华安财险9%；2、宜州市摩托车保险业务分配方案：人保财险宜州支公司33%、太保产险宜州支公司28%、安邦产险宜州营销服务部13%、平安产险宜州营销服务部13%、大地产险宜州营销服务部6%、都邦产险宜州营销服务部6%；3、巴马县摩托车保险业务分配方案：人保财险巴马支公司44%、太保产险巴马保险咨询服务点21%、安邦产承做巴马营销服务部16%、大地产险巴马保险咨询服务点9%、华安产险巴马保险咨询服务点10%；4、都安县摩托车保险业务分配方案：人保财险都安支公司30%，太保产险都安支公司34%，安邦产险都安营销服务部13%，平安产险都安营销服务部11%，华安产险都安支公司12%；5、大化县摩托车保险业务分配方案：人保财险大化支公司40%，太保产险大化营销服务部26%，安邦产险大化营销服务部17%，华安产险大化保险咨询服务点17%。
根据协议的规定，金城江区、宜州市、都安县的摩托车交强险统保业务由广西正泰保险代理有限公司河池分公司依据《河池市金城江区摩托车保险业务自律协议》、《宜州市摩托车委托代理补充协议》、《都安县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》负责具体操作执行。大化县、巴马县由广西明明白白保险销售有限公司河池分公司依据《大化县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》、《巴马县摩托车保险业务统一承保委托代理协议》负责具体操作执行。当事人在统一签单点安装出单系统后，随即安排专人与代理公司交接摩托车保险单、保险卡，并定期核对保费收入。
另查明，河池保险行业协会于2009年4月30日下发的关于取消《河池市金城江区摩托车保险业务自律协议》的通知（河保协〔2009〕11号），2014年3月10日下发关于取消《大化县摩托车保险业务统一承保自律公约》的通知（河保协〔2014〕6号），2014年3月11日下发关于取消《巴马县摩托车保险业务统一承保自律公约》的通知（河保协〔2014〕8号），2014年3月11日下发关于取消《都安县摩托车保险业务统一承保自律公约》的通知（河保协〔2014〕9号），但在实际执行过程中，当事人及各保险公司以及保险代理公司均承认仍按原协议规定的内容继续实行摩托车统保业务，并未停止。经统计，当事人2013年摩托车交强险共统保销售705台，收取保费85,950元。
经查证，上述事实主要由以下证据证实：
1、当事人的《营业执照》注册号451200000004457(1-1)、《经营保险业务许可证》（机构编码：000159451202001）等证件的复印件，证明当事人的主体资格。
2、2013年12月19日，国家工商行政管理总局工商竞争字〔2013〕200号文件，该文件授权本局立案查处本案，证明本局具有案件管辖权。
３、《广西壮族自治区工商行政管理局案件来源登记表》和《广西壮族自治区工商行政管理局立案审批表》，证明本局履行了立案审批程序。
4、本局执法人员对当事人现任负责人韦某制作的询问笔录2份，证实当事人是经过协会同意才能参加金城江区统保业务的事实。
5、本局向当事人调取的保费收入统计表。证明当事人上一年度（2013年）摩托车交强险销售额为85,960元。
6、当事人提供的《桂保监得〔2011〕127号》、《安邦产险桂人事〔2013〕26、27号》、法定代表人韦某身份证复印件一份，证实当事人为负责人的身份情况。
7、本局对协会秘书长及其相关人员进行询问制作的《询问笔录》5份，一是证明当事人是在协会的组织和协调下参与都安县、大化县、巴马县摩托车统保业务的事实；二是证明当事人参加的金城江区摩托车统保业务属于垄断协议所指的协同行为的事实。
8、本局对另6家保险企业负责人进行调查制作的《询问笔录》9份，证明各保险企业在协会的组织协调下，签订《的金城江自律协议》与当事人实际参与的金城江区摩托车统保业务保持一致。
9、本局对广西正泰保险代理有限责任公司河池分公司负责人制作的《询问笔录》1份，证实代理公司按照当事人的市场份额，在具体承保过程中实施份额调配的事实。
10、本局向协会调取的相关资料：2008年第二次车险委员会会议记录、河保协发〔2008〕26号报送《河池保险行业协会自律协议有关情况汇报》的报告、保监发〔2008〕111号关于做好机动车辆保险承保工作有关问题的通知、河保协发〔2009〕7号关于印发河池保险行业机动车辆保险专业委员会第三次会议纪要的通知、河保协发〔2009〕11号关于取消《河池市金城江区摩托车保险业务自律协议》的通知、河保协报〔2013〕11号河池保险行业协会关于评估清理自律协议情况的报告。一是证明协会在明知相关协议内容违反《中华人民共和国反垄断法》的情况下，仍继续实施相关协议并组织相关保险公司签订新的垄断协议的事实；二是证明当事人参加的金城江区摩托车统保业务仍属垄断协同行为。
当事人在河池保险行业协会的组织协调下，签订的《金城江自律协议》、《宜州补充协议》、《都安代理协议》、《大化代理协议》、《大化自律公约》、《巴马代理协议》、《巴马自律公约》，不仅限制摩托车保险市场的竞争，而且损害了的投保人等消费者的利益，社会影响大。其一，分割销售市场的行为破坏竞争秩序，影响经济运行效率。尽管划分市场份额有利于防止各保险企业采取非正常手段争揽业务，但是，这种做法会使业绩不好的企业依赖规定的份额，不积极参与竞争；另一方面，服务好的企业不能突破分配份额开拓市场，从而也严重损害企业的竞争力。其二，限制了投保人的选择权。协议实施期间，各保险企业统一停办摩托车保险业务，只能在指定的代理公司出单，限制了投保人的投保渠道，增加投保人不便。其三，损害了保险代理商的利益。其他保险代理商拥有从事摩托车保险业务的机会并从中获利，但协议实施期间，各保险企业统一停办了摩托车兼业代理业务。因此，《金城江自律协议》、《宜州补充协议》、《都安代理协议》、《大化代理协议》、《大化自律公约》、《巴马代理协议》、《巴马自律公约》属于《中华人民共和国反垄断法》第十三条第一款第（三）项所禁止的“分割销售市场”和《工商行政管理机关禁止垄断协议行为的规定》第五条第（一）项所禁止的“划分销售商品的数量”的垄断协议。
本案当事人与具有竞争关系的5家保险企业达成并实施的《摩托车自律协议》具有垄断协议的法律特征：第一，协议签约单位均为河池市保险行业协会产险理事会成员单位，属于经营同种业务的独立经营者，相互之间在河池市区域内具有明显的竞争关系。第二，在协会的组织协调下，5家保险企业签订了以划分摩托车市场份额为内容的书面协议即《金城江自律协议》。第三，协议具有排除、限制竞争的性质，具体表现在以下方面：其一，协议规定由代理公司统一设点、统一代理签单，取消各保险企业的自主签单权。其二，协议明确了一系列措施，以保障“分割销售市场”执行：一是规定所有摩托车保险业务必须由代理公司办理保险手续，取消各保险企业的签单权；二是规定保险企业不能委托其他部门销售摩托车交强险；三是制定严格的处罚制度，以保障“分割销售市场”的执行。使其与原本具有竞争关系的5家保险企业结成利益联盟，对计划额度形成依赖，丧失参与竞争的动力和积极性，具有明显的排除、限制摩托车保险市场竞争的法律特征。本案当事人未能参与《金城江自律协议》签订，但其后作为新加入协会会员之一，并自觉跟从开展摩托车统保业务的行为也属于实施垄断协议行为。属于《中华人民共和国反垄断法》第十三条第一款第（三）项所禁止的“分割销售市场”和《工商行政管理机关禁止垄断协议行为的规定》第五条第（一）项所禁止的“划分销售商品的数量”的垄断协议。构成“达成并实施垄断协议”的行为。依据《中华人民共和国反垄断法》第四十六条第一款“经营者违法本法规定，达成并实施垄断协议的，由反垄断执法机构责令停止违法行为，没收违法所得，并处上一年度销售额百分之一以上百分之十以下的罚款；尚未实施所达成的垄断协议的，可处以五十万元以下的罚款”的规定和《工商行政管理机关禁止垄断协议行为的规定》第十条第三款“工商行政管理机关确定具体罚款数额时，应当考虑违法行为的性质、情节、程度、持续时间等因素”的规定。
综上所述，当事人的行为具有垄断协议的法律特征。其行为违反了《中华人民共和国反垄断法》第十三条第一款第三项规定，禁止具有竞争关系的经营者达成垄断协议分割销售市场或者原材料采购市场，构成垄断经营行为。依据执法人员查明的事实，本案中当事人无从重、从轻或减轻处罚法定事由，应该在正常幅度内给予行政处罚。本局认为当事人的违法事实清楚，证据充分，已构成达成并实施垄断协议经营行为，应予处罚。
2016年10月25日，本局向当事人送达了桂工商经检告字〔2016〕5号《行政处罚告知书》，告知当事人拟作出行政处罚的事实、理由、依据，并告知当事人依法享有的权利。当事人在规定的时间内，未提出陈述、申辩意见。
依据《中华人民共和国反垄断法》第四十六条第一款、《工商行政管理机关禁止垄断协议行为的规定》（国家工商行政管理总局令第53号）第十条第一款的规定，本局依法对当事人作出以下处罚决定：1、责令停止达成、实施分割销售市场的垄断协议行为；2、按安邦财产保险股份有限公司河池中心支公司2013年摩托车交强险保费销售额（85,960元）的5%处以罚款，计人民币肆仟叁佰元整（￥4300.00元）。上缴国库。
当事人应在收到本决定书之日起十五日内到中国建设银行五象广场支行（地址：南宁市青秀区金湖北路58号广西建设大厦，帐户：广西壮族自治区工商行政管理局，帐号：45001604663050500966）缴纳上述款项，逾期不缴纳，本局将依照《中华人民共和国行政处罚法》第五十一条之规定，采取下列措施：（一）每日按罚款数额的百分之三加处罚款；（二）申请人民法院强制执行。
当事人如不服本决定，可在接到本处罚决定书之日起六十日内，向国家工商行政管理总局或广西壮族自治区人民政府申请行政复议或在六个月内向南宁市青秀区人民法院提起行政诉讼。复议、诉讼期间，本处罚决定不停止执行。
广西壮族自治区工商行政管理局
2017年3月20日      
