
1 
 

内蒙古自治区工商行政管理局 

垄断案件中止调查决定书 
 

           内工商竞争案字〔2017〕第 2 号            

当事人：中国农业银行股份有限公司内蒙古自治区分行 

住所：呼和浩特市新城区哲里木路 83 号 

企业类型：股份有限公司分公司（上市、国有控股） 

负责人：张春林 

注册号：91150102626405018N 

经营范围：许可经营项目：办理人民币存款、贷款、结

算；办理人民币票据承兑与贴现；代理发行金融债券；代理

发行、代理兑付、销售政府债券；代理收付款项；外汇存款；

外汇贷款；外汇汇款；外币兑换；国际结算；结汇、售汇；

资信调查、咨询、见证业务；个人实物黄金买卖和个人记帐

式黄金买卖业务；总行授权的代客外汇买卖；代理买卖股票

以外的外币有价证券；外汇票据的承兑和贴现；代理国外信

用卡付款；企业年金业务、代理开放式基金业务；财务顾问、

证券公司客户交易结算资金存管业务，同业拆借，银行卡业

务，信用证服务，贷款承诺，电话银行、网上银行、手机银

行；实物白银销售；保险兼业代理业务（安装工程保险、货

物运输保险、机动车辆保险、家庭财产保险、建筑工程保险、

企业财产保险、健康保险、人寿保险、意外伤害保险、责任

保险）（有效期至 2019年 3 月 18 日），保管箱，理财产品销
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售，托管，经银行业监督管理机构等监管部门批准、备案的

其他业务。 一般经营项目：无。 

2015 年 10 月份，本局接到当事人在办理“金融扶贫富

民工程”贷款业务中涉嫌存在垄断行为的投诉举报，请求工

商机关予以查处。本局委托呼和浩特市工商局核查后将核查

结果上报国家工商行政管理总局，根据国家工商行政管理总

局的授权，于 2016 年 7 月 28 日立案调查。 

调查表明，自 2013 年 11 月 7日开始至 2015 年 12月 31

日，当事人是内蒙古自治区唯一一家开展“金融扶贫富民工

程”贷款的金融机构，涉嫌具有内蒙古自治区“金融扶贫富

民工程”贷款业务市场支配地位。当事人的分支机构在开展

“金融扶贫富民工程”贷款时，要求贷款农牧户必须购买人

身意外伤害保险，否则不予发放贷款，该行为涉嫌违反《中

华人民共和国反垄断法》第十七条。 

本案在调查过程中，当事人承认要求贷款农牧户必须购

买人身意外险才予以发放贷款的事实，认识到其行为对“金

融扶贫富民工程”贷款市场竞争秩序产生了不良影响，涉嫌

滥用了市场支配地位，并且于 2016 年 10 月 10 日召开全区农

行视频会议要求下属支行停止办理农牧户贷款代理保险业

务，采取退还保费、建立农牧户阳光办贷卡制度等措施积极

进行了整改，并表示将进一步采取有效措施消除其涉嫌垄断
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行为产生的后果，希望本局中止调查。2017 年 12 月 4 日，

根据《中华人民共和国反垄断法》第四十五条的规定，当事

人向本局提交了《关于报送中止反垄断调查申请的报告》（农

银内发〔2017〕196 号）。随后，我局执法人员对当事人为

消除涉嫌垄断行为产生的后果而采取的整改措施做了进一

步核实。为防止今后出现此类问题，当事人承诺采取以下整

改措施： 

一、开展专项检查。检查二级分行是否落实了 2016 年

10 月 10日全区农行规范农牧户贷款视频会议要求，是否仍

然存在违法办理农牧户贷款代理保险业务的行为，对违反要

求的严肃处理。该项整改措施于 2018 年 3月 31日前完成。  

二、研究引入保险机制的新做法。对今后发放的农牧户

贷款，一律不得强制农牧户办理人身保险。同时，积极与相

关保险公司联合研发既能缓释信贷风险，又能让农牧户乐于

接受的保险品种。该项整改措施于 2018年 4月 30日前完成。 

三、加强普法学习。在普法工作中将《反垄断法》和《反

不正当竞争法》的学习作为重点，将印发《反垄断法》和《反

不正当竞争法》的普法专刊，要求二级分行组织两法的学习

活动，并进行总结验收。该项整改措施于 2018年 4 月 30日

前完成。 

四、开展消费者权益保护专项制度清理。对于当事人现

行所有制度进行梳理，从保护消费者知情权、人格权、自主
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选择权和公平交易权的角度，对相关制度进行修订和废止，

并对相关制度的执行情况进行检查。该项整改措施于 2018

年 4 月 30日前完成。 

当事人表示，保证按期完成前述整改承诺，依法全面规

范农牧户贷款业务，今后发放农牧户贷款时，一律不得强制

农牧民办理人身意外伤害保险，不得附加不合理的交易条件

等，合法守规经营。 

本局认为，反垄断执法的目的是保护市场公平竞争，制

止排除、限制竞争的垄断行为，维护消费者合法权益和社会

公共利益。考虑到当事人在案件调查过程中能够配合调查，

对其涉嫌滥用市场支配地位行为及其造成的危害后果认识

比较深刻，其承诺的整改措施能够消除其行为所造成的影

响。依据《中华人民共和国反垄断法》第四十五条及《工商

行政管理机关查处垄断协议、滥用市场支配地位案件程序规

定》第十七条、第十八条、第十九条的规定，本局决定：    

1.对本案中止调查； 

2.当事人应当于 2018 年 5 月 15 日前，向本局提交履行

承诺情况的书面报告。 

3.本局将在当事人履行承诺整改期间监督其整改情况。

若当事人出现《中华人民共和国反垄断法》第四十五条第三
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款及《工商行政管理机关查处垄断协议、滥用市场支配地位

案件程序规定》第十九条第二款规定的情形，将依法对本案

恢复调查。         

4.当事人在整改期限内履行承诺并经本局监督检查达到

承诺效果的，本局将依法对本案终止调查。 

 

 

 

 

内蒙古自治区工商行政管理局   

                            2018 年 1 月 8日      


