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二、奖项简介

（主要技术内容、技术指标、创新点、授权知识产权情况、应用推广及取得的经

济、社会效益等；限 1页）

2013年5月30日，国务院办公厅印发《质量工作考核办法》，确定由国家质

检总局牵头，会同部际联席会议各成员单位开展对各省级人民政府的质量工作考

核。本项目完成单位作为质量工作考核唯一技术支撑单位，连续8年支撑考核工

作的实施，项目结合质量工作考核组织实施的实践经验，对政府质量工作绩效评

估理论方法、指标体系构建、信息系统开发、第三方测评指数等进行研究，在国

内是一项全新的领域，为质量工作考核提供理论依据，具有重要的实践意义。

本项目主要技术内容和创新点包括：（1）针对我国绩效评估理论方法难以

被实际应用等难题，首次构建了一套集理论基础与实践经验相结合的绩效评估体

系，连续八年应用于省级政府质量工作考核，填补国内外质量工作专项绩效评估

方法论的空白；（2）面向质量工作不易测量的内在属性，提出“指标体系－评

价模型－数据验证”全流程的评价新方法，创新性运用规范分析法和专家分析法

相结合的方法构建指标框架，引入主成分分析，创新性构建基于分层构权的主成

分分析模型，利用8个年度31个省政府质量工作考核基础数据进行验证；（3）首

次提出基于卷积神经网络模型判定质量安全舆情信息的关键技术方法，通过卷

积神经网络提取文本中的特征信息，构建卷积神经网络事故智能判定模型，自动

实现质量安全舆情相关网络信息的筛选或分级判定，采用类经典的 MVC 三层

次开发模块进行功能设计，基于ASP.NET 技术开发建成可直接应用于省级政府

质量工作考核的信息系统，并创新性将基于卷积神经网络模型判定质量安全舆情

信息的关键技术嵌入考核系统；（4）针对我国政府绩效评估多是体系内部评估

的问题，将第三方评价引入绩效评估，创新性建立基于优化粗糙集的政府质量工

作第三方测评指数，利用粗糙集条件信息熵权重确定优化方法进行指标筛选和权

重确定，利用6年31个省第三方测评基础数据进行实例验证，以更为开拓的视野

突破质量工作评估“内向性”的局限。

本项目出版专著8部，发表论文40余篇，申请国际专利1项、发明专利4项、

实用新型专利50余项，获得软件著作权近70项，完成研究报告8部。该项目成果

为支撑开展省级人民政府质量工作考核提供了理论基础，连续八年应用推广并支

撑考核工作的组织实施，考核工作的实践和经验不断促进绩效考核理论方法体系

的完善和改进，形成理论和实践的有效结合。在省级人民政府质量工作考核的带

动下，31个省级和107个市级政府都建立了对下级政府的质量工作考核制度，在

推动和督促地方政府贯彻落实党中央、国务院关于质量工作的决策部署等方面，

发挥了重要指挥棒作用，社会效益和经济效益显著。


