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国家工商行政管理总局关于做好《互联网广告管理暂行

办法》贯彻实施工作的通知 

 

工商广字〔2016〕148号 

 

各省、自治区、直辖市及计划单列市、副省级市工商行政管理局、

市场监督管理部门: 

《互联网广告管理暂行办法》(国家工商行政管理总局令第

87 号，以下简称《暂行办法》）已于 2016年 7 月 4日正式公布，

将于 9 月 1日起施行。为了依法规范互联网广告活动，保护消费

者合法权益，促进互联网广告业的健康发展，维护公平竞争的市

场经济秩序，现就贯彻落实《暂行办法》有关工作通知如下: 

一、高度重视，充分认识贯彻实施《暂行办法》的重要意义 

《暂行办法》从互联网和互联网广告行业的实际情况出发，

突出互联网广告特点，坚持问题导向，突出可操作性，立足于准

确认识和把握互联网广告与传统广告的“同与不同”，着重解决

基层监管执法中迫切需要解决的问题，对《广告法》的各项规定

作了进一步的明确和细化，规定了互联网广告各活动主体的义务
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与责任，具有很强的针对性和可操作性。《暂行办法》的颁布施

行，对于工商、市场监管部门履行《广告法》赋予的职责，加强

互联网广告监管执法，切实保护消费者合法权益具有十分重要的

意义。各级工商、市场监管部门要结合“两学一做”的开展，从

认真贯彻落实党中央、国务院的决策部署，简政放权放管结合优

化服务，加快构建事中事后监管体系的高度，充分认识《暂行办

法》实施的重要意义，切实增强广大执法人员的政治意识、大局

意识、核心意识和看齐意识，不断提高法律素养，用法治思维、

法律手段解决问题，提高依法行政的能力，努力促进互联网广告

市场秩序持续好转。 

二、加强宣传培训，营造良好的舆论氛围和社会环境 

各地工商、市场监管部门要结合《广告法》实施一周年的宣

传，加大对《暂行办法》的宣传培训力度，为贯彻实施《暂行办

法》营造良好的舆论氛围和社会环境。 

(一)开展对执法人员的培训工作，切实提高执法水平。各地

工商、市场监管部门要结合本地实际，科学制定培训计划，对各

级监管执法人员开展分批、分层次的集中培训。要结合互联网广

告行业的特点和互联网知识，深入学习《暂行办法》的主要内容，

全面掌握《广告法》和《暂行办法》的各项规定，依法履职尽责，
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切实提高全系统监管执法人员的业务水平、依法行政水平和适应

新媒体、善用新媒体的新媒体素养，有效提高《暂行办法》的执

行力。 

(二)加大对互联网广告活动主体的宣传培训力度，切实增强

自律意识。各地工商、市场监管部门要立足实际需求，按照属地

负责的原则，开展面向互联网广告主、广告经营者、广告发布者

及程序化购买广告模式中各参与主体、互联网信息服务提供者等

各类互联网广告活动的参与主体的普法宣传和培训，尤其要向他

们普及《暂行办法》中有关义务和责任的规定内容，切实提高履

行法定义务和责任的自律意识，为《暂行办法》的正确适用和各

参与主体自觉遵守法律规定营造良好的执法环境。要督促互联网

广告活动各参与主体自觉对照《广告法》和《暂行办法》的要求

整改，确保在 9月 1 日以前整改到位。 

(三)做好向全社会宣传普及《暂行办法》，切实营造良好社

会氛围。要抓住新《广告法》实施一周年、《暂行办法》正式实

施的重要时间节点，面向社会各界广泛宣传《暂行办法》，扩大

宣传的覆盖面，提高社会知晓率，为互联网广告活动各参与主体

和消费者释疑解惑，营造宣传贯彻《暂行办法》、加强互联网广

告监管执法的良好社会氛围。 
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三、认真贯彻实施，扎实做好互联网广告监管工作 

各地工商、市场监管部门要以《暂行办法》公布施行为契机，

在已有的互联网广告监管工作基础上，加快推进“依法管网”、

“以网管网”、“信用管网”和“协同管网”，依法查处虚假违

法广告，扎实做好互联网广告监管工作。 

(一)坚持依法行政，加强监管执法。各地工商、市场监管部

门要清醒认识互联网广告监管工作的艰巨性和复杂性，切实增强

工作的责任感、使命感和紧迫感，把开展互联网广告执法作为当

前广告监管工作的重要任务来抓。要建立健全互联网广告监管工

作制度，提高互联网广告监管执法制度化、规范化、程序化、法

治化水平。 

(二)狠抓案件查办，形成有力震慑。各地工商、市场监管部

门要狠抓案件查处，查处一批互联网广告典型案例，形成有力震

慑，持续保持整治互联网虚假违法广告的高压态势，发现一起，

查处一起。要按照法定权限和程序履行监管职责，严格办案程序，

切实做到事实清楚、证据确凿、定性准确、处理恰当、程序合法。

坚持处罚和教育相结合的原则，对虚假违法广告既要严格依法处

罚，同时也要采取警告、约谈等方式进行批评教育，督促互联网

广告活动各参与主体认真整改，严禁以罚代管、一罚了之。 
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(三)提升信息技术水平，实现“以网管网”。总局委托浙江

省工商局建设的互联网广告监测中心，目前正处于“边建设、边

使用”状态，将在 9 月 1 日正式试运行，加大互联网广告监测力

度，为互联网广告监管执法提供广告资料采集汇总、违法广告证

据固定、监测信息发布及结果汇总等重要技术支撑。各地工商、

市场监管部门也要积极提升互联网广告监管的信息化技术水平，

运用互联网的技术和手段做好互联网广告监管工作，实现“以网

管网”。 

(四)注重督促指导，确保落实到位。各地工商、市场监管部

门要加强对互联网广告监管执法工作的指导，督办大案要案，督

促各项监管措施落实，确保监管执法到位。要保持高度政治敏锐，

杜绝懈怠思想，坚持打早、打小，以严的态度、实的举措，对互

联网虚假违法广告，坚决露头就打，切实巩固新《广告法》实施

以来的整治成果。 

(五)加强协同配合，形成监管合力。各地工商、市场监管部

门要加强互联网广告监管执法工作的协调配合，建立健全高效的

执法协作和信息沟通共享机制。要主动作为，发挥整治虚假违法

广告部际联席会议制度的作用，加强与各成员单位的沟通和联
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系，做好牵头协调工作，与各成员单位分工负责，齐抓共管，形

成监管执法合力。 

各地工商、市场监管部门在互联网广告监管执法中有关情况、

存在的问题及工作建议，要及时报告国家工商行政管理总局广告

监督管理司。 

 

工商总局 

2016 年 7月 26日 
 


