
山西省市场监督管理局
行政处罚决定书

晋市监价监罚字〔2023〕49号

一、当事人情况

当事人：大同华润燃气有限公司

主体资格证照名称：营业执照

统一社会信用代码：91140200757277503X

住所：大同市南环西路枫林逸景仁恒园办公楼

法定代表人：赵瑞保

经营范围：天然气灶具、表具、热水器、厨房设备的销售；

CNG开发利用、汽车 CNG开发利用、（以下项目涉及审批项目

的办理许可证后方可经营）调压站建设、燃气燃烧器具安装及维

修、天然气的进一步深加工、危险货物运输（二类一项）；充电

站相关建设服务、检验检测天然气、售电业务；燃气经营：工商

业用气供应、天然气管道安装、输送、供应；城镇液化天然气

（LNG）经营（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开

展经营活动）。

二、案件来源及调查经过

2021年 7月，本局对当事人 2019年以来的涉企收费情况进



行检查，发现当事人涉嫌滥用管道燃气供应服务市场支配地位，

限定住宅小区开发企业及工商业用户只能将建筑区划内以及户

内管道燃气安装工程交由其实施。依据《市场监管总局关于反垄

断执法授权的通知》（国市监反垄断〔2018〕265号），本局于 2021

年 11月 3日对当事人滥用市场支配地位行为予以立案调查。

三、违法事实及相关证据

经查，2019年 1月至 2021年 7月，当事人滥用在大同市市

区（不含大同市煤气化总公司经营区域）、大同市下属 7县及朔

州市右玉县行政区划内管道燃气供应服务市场上的支配地位，没

有正当理由，实施限定交易行为，排除了其他经营者的交易机会，

扰乱了市场公平竞争的秩序，损害了用户合法利益。

（一）本案相关市场界定

根据修改前的《反垄断法》及《国务院反垄断委员会关于相

关市场界定的指南》，相关市场是指经营者在一定期限内就特定

商品或者服务进行竞争的商品范围和地域范围。本案相关市场为

大同市市区（不含大同市煤气化总公司经营区域）、大同市下属

7县及朔州市右玉县行政区划内的管道燃气供应服务市场。

1.本案相关商品市场界定

本案相关商品市场为管道燃气供应服务市场。管道燃气是当

地居民日常生活能源的重要来源，具有价格比较稳定、使用便利、

气源有保障等特点，LNG、罐装液化气、电能、柴木炭火等其他



商品在价格和便利性上难以替代，构成单独的商品市场。

2.本案相关地域市场界定

本案相关地域市场为大同市市区（不含大同市煤气化总公司

经营区域）、大同市下属 7县及朔州市右玉县行政区划内，为便

于描述，以上区域简称“本案供气区域”。当事人在本案供气区域

独家提供管道燃气供应服务，具备唯一经营者地位，不存在同类

经营的竞争关系，其他经营者难以获取该地区管道燃气供应服务

有关资质。当地用户只能选择当事人提供的管道燃气供应服务，

不存在其他可替代的地域市场。

（二）当事人在本案相关市场具有市场支配地位的认定

根据修改前的《反垄断法》第十八条、第十九条，当事人在

本案供气区域管道燃气供应服务市场具有市场支配地位。

1.当事人在本案相关市场占有 100%市场份额。当事人占据

了本案供气区域管道燃气供应服务 100%市场份额，不存在与当

事人有竞争关系的经营者。

2.当事人在本案相关市场具有控制能力。当事人的公用企业

性质及其唯一经营者地位，使得其具有控制本案地域市场内管道

燃气供应与否、如何供应及其他相关交易条件的能力。

3.用户对当事人依赖性程度较高。管道燃气作为一种高效清

洁能源，客观上具有不可替代性、公益性的特点。居民小区开发

企业或工商业用户对当事人在管道燃气供应服务上具有很强的



依赖性。

4.其他经营者进入本案相关市场难度较大。管道燃气管网及

其附属设施具有投资大、难度高、成本回收周期长的特点，决定

了本案供气区域内同类经营者很难进入。

（三）当事人实施了滥用市场支配地位行为

经查明，2019年 1月至 2021年 7月，当事人滥用其管道燃

气供应服务市场支配地位，限定住宅小区开发企业及工商业用户

的建筑区划内及户内管道燃气安装工程只能交由其实施，属于限

定交易的行为。为便于描述，建筑区划内以及户内管道燃气安装

工程简称“燃气安装工程”。

本案供气区域内，住宅小区开发企业要实现其所建住宅管道

燃气接驳通气、工商业用户要实现其所经营场所管道燃气接驳通

气，需要按照当事人制定的《用气报装流程》办理，具体流程为：

居民用户（指住宅小区开发企业）：提出用气申请→用户受

理→委托设计→委托施工（签订燃气施工委托合同）→竣工通气。

工商业用户：用户报装→设计及预算编制→委托施工（签订

燃气施工委托合同）→竣工通气。

上述流程中的燃气施工委托合同为《管道燃气设施配套建设

合同》，合同文本由当事人统一制定，合同约定由当事人负责组

织完成用户燃气安装工程的设计、施工、竣工验收及碰管通气工

作。用户没有自主选择的权利，必须按照当事人制定的流程办理



报装，签订《管道燃气设施配套建设合同》，将燃气安装工程交

由当事人组织实施，才能顺利接驳通气。

当事人取得燃气安装工程项目后，将工程测绘发包给大同市

经纬测绘有限责任公司，将工程设计发包给华润燃气（郑州）市

政设计研究院有限公司，将工程施工发包给华润燃气郑州工程建

设有限公司、大同市金鹏燃气工程有限责任公司、山西金恒硕燃

气工程有限责任公司、山东鸿华建筑安装工程有限公司等 4家企

业，将工程监理发包给河南中天工程监理有限公司（2019 年 1

月 1 日-2021 年 6 月 30 日）、河南泰昌建设管理咨询有限公司

（2021年 7月 1日起）。具体发包价格均由当事人按照与承包方

签署的年度合同确定。燃气安装工程所需的材料由当事人统一采

购。

当事人将用户燃气安装工程所涉及的测绘费、设计费、施工

费、监理费、材料费等打包计算，一并向用户收取。具体收费标

准为：2019年 8月 10日以前，楼高 24米以下按照 3000元/户标

准收取费用，楼高 24米以上按照 3500元/户标准收取费用，2019

年 8 月 10 日以后，统一按照 3000 元/户标准收取费用；零星置

换居民用户（含别墅）根据实际工程量进行取费测算；其他工商

业用户按照实际工程量进行工程造价预算。

2019年 1月 1日至 2021年 7月 31日，在本案供气区域内，

没有用户（住宅小区开发企业及工商业用户）自建项目被当事人



接收的情况，当事人接收的用户燃气安装工程均由其组织实施。

另查明，当事人2020年度营业收入（销售额）为859946717.26

元。

上述事实，主要有以下证据证明（略）

四、当事人上述限定行为没有正当理由

依据《关于规范城镇燃气工程安装收费的指导意见》（发改

价格〔2019〕1131号）第二条“各地要加快建立完善公平开放的

燃气工程安装市场，鼓励具备燃气工程安装施工能力的企业依法

取得相应市政公用工程施工资质后参与市场竞争，鼓励具备安装

资质的企业跨区域开展工程安装和改造业务，促进市场竞争。燃

气企业不得滥用市场支配地位垄断经营范围内工程安装业务，或

指定利益相关方从事燃气工程安装，妨碍市场公平竞争”以及《关

于整顿规范城镇燃气工程安装收费有关问题的通知》（晋发改商

品发〔2019〕273 号）第五条“城镇燃气企业不得凭借市场优势

地位垄断经营范围内工程安装业务、不得指定利益相关方从事燃

气工程安装、不得以供气安全等为由对非利益相关方施工的燃气

工程不予通气或另行加价收费”规定，用户燃气安装工程市场是

开放的、自由竞争的，应当由用户自主选择有相应资质的企业承

担安装工程。

当事人提出其实施上述限定行为的主要理由是：（1）考虑工

程质量、材料质量及将来运营安全，用户只能委托当事人组织实



施天然气安装工程，施工材料只能由当事人负责提供。（2）当事

人参与燃气安装工程主要是出于安全考虑，便于全面掌握燃气安

装工程施工过程中尤其是一些隐蔽工程的具体情况和具备出现

燃气险情时有匹配材料及时进行抢修处理的能力。（3）燃气安装

工程业务规范性要求高，目前市场上的燃气安装队伍水平层次不

齐，工程质量不高，市场化的安装队伍在降低成本的同时也给当

事人增加了运维成本。

针对当事人的申辩理由，本局认为：当事人从用户手中“总

承包”燃气安装工程后，仍是发包给具备相应资质的测绘、设计、

施工、监理单位具体实施。燃气安装工程质量及安全性与接受当

事人的委托还是接受用户的委托并无直接关系，与施工材料由谁

购买并无直接关系，应当由用户自主选择有相应资质的企业承担

安装工程。

综上，本局认为当事人限定用户燃气安装工程只能由当事人

组织实施没有正当理由。

五、当事人上述限定行为所造成的影响

（一）排除了其他经营者的交易机会，扰乱了市场公平竞争

的秩序

燃气安装工程市场，应当是自由、充分竞争的市场，只要具

有相应资质的测绘、设计、施工、监理以及材料企业，都可以自

由进入该市场。当事人利用其在本案相关市场上取得的支配地



位，将支配地位的影响力不公平地强加到燃气安装工程市场，限

定本案地域市场范围内用户所有燃气安装工程均由其负责组织

实施，并固定了与其长期合作的测绘、设计、施工、监理以及材

料企业，导致其他合法经营者无法自由地、直接地进入本案地域

市场，扰乱了市场公平竞争秩序。

（二）损害了用户合法利益

用户可以自主选择具备相关资质的企业进行燃气安装工程

的测绘、设计、施工和监理，也可以自主选择符合标准的施工材

料。当事人利用其在本案相关市场上的支配地位，限定本案地域

市场范围内用户所有燃气安装工程均由其负责组织实施，剥夺了

用户的自主选择权利。

六、当事人意见及采纳情况和理由

当事人除提出限定用户燃气安装工程只能交由当事人组织

实施的正当理由外，还提出以下意见：当事人表示本案地域范围

内存在部分用户自建项目，其并未限制用户自行选择材料供应及

安装队伍等进行工程建设。

针对当事人的上述意见，根据核查情况，本局认为：2019

年 1月 1日至 2021年 7月 31日，在本案供气区域内，当事人未

能提供用户（住宅小区开发企业及工商业用户）自建项目被当事

人接收的情况。因此，对当事人的上述意见不予采纳。

七、行政处罚告知情况



本局于 2023年 11月 30日向当事人送达《行政处罚告知书》

（晋市监价监罚告〔2023〕50号），告知当事人拟作出行政处罚

的事实、理由、依据以及处罚内容，并告知当事人自收到告知书

之日起 5个工作日内有陈述、申辩和要求听证的权利。当事人在

法定期限内未提出陈述、申辩和听证申请。

八、行政处罚的内容和依据

本局认为，当事人上述行为违反了修改前的《反垄断法》第

十七条第一款第四项“没有正当理由，限定交易相对人只能与其

进行交易或者只能与其指定的经营者进行交易”的规定，构成滥

用市场支配地位行为。

当事人在案件调查过程中，能够积极配合本机关的调查，如

实陈述相关事实，积极开展整改工作，主动完善燃气用户报装建

设流程，在燃气用户报装流程中加入了用户自建内容，明确了用

户申报咨询初始阶段需要向用户告知自主建设的权利和相关注

意事项。

依据修改前的《反垄断法》第四十七条 “经营者违反本法规

定，滥用市场支配地位的，由反垄断执法机构责令停止违法行为，

没收违法所得，并处上一年度销售额百分之一以上百分之十以下

的罚款”及第四十九条“对本法第四十六条、第四十七条、第四十

八条规定的罚款，反垄断执法机构确定具体罚款数额时，应当考

虑违法行为的性质、程度和持续的时间等因素”的规定，责令当



事人停止违法行为，并处 2020 年度销售额 859946717.26 元 1%

的罚款 8599467.17元。

九、行政处罚的履行方式和期限

依据《中华人民共和国行政处罚法》第六十七条规定，当事

人应当自收到本行政处罚决定书之日起十五日内，根据本处罚决

定书，将罚没款缴至建行长治路支行，账号：**************。

根据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二条、《价格违

法行为处罚规定》第二十一条规定，当事人逾期不履行行政出发

决定的，本局可以采取以下措施：

逾期不缴纳罚款，每日按罚款数额的百分之三加处罚款，并

依法申请人民法院强制执行。

十、救济途径和期限

如不服本行政处罚决定，当事人可以在收到本行政处罚决定

书之日起六十日内，向山西省人民政府或者国家市场监督管理总

局申请行政复议；也可以在六个月内依法向人民法院提起行政诉

讼。申请行政复议或者提起行政诉讼期间，行政处罚不停止执行。

依据《市场监督管理行政处罚信息公示规定》，本局将通过

国家企业信用信息公示系统（山西）公示行政处罚决定信息，公

示期自 2023年 12月 20日至 2026年 12月 20日。

依据《市场监督管理行政处罚信息公示规定》第十四条及《市

场监督管理信用修复管理办法》第六条之规定，当事人可自 2024

年 6月 20日起申请提前停止公示，提供《信用修复申请书》《守



信承诺书》和履行法定义务、纠正违法行为的相关材料，通过国

家企业信用信息公示系统（山西）或向本局申请信用修复。

山西省市场监督管理局

2023年 12月 8日
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