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江西省市场监督管理局
行政处罚决定书

赣市监反垄断处〔2025〕1号

一、当事人基本情况

当事人：抚州公用水务有限公司

主体资格证照名称：《营业执照》

统一社会信用代码：91361000162552908Y

住所：江西省抚州市抚州高新技术产业开发区汝水大道

6909 号

法定代表人：戢瑜安

经营范围：主营：集中式供水（限下属单位经营）；兼

营：安装维修、水质检测（以上经营项目国家有专项规定的

从其规定）

二、案件来源及调查经过

根据举报，本机关依据《中华人民共和国反垄断法》

（本案行为发生在《中华人民共和国反垄断法（2022 修

正）》施行前，按照新旧法律适用的有关法律规定，适用

修改前的《中华人民共和国反垄断法》,以下简称《反垄

断法》）对当事人涉嫌滥用市场支配地位的行为开展了调

查，2019 年 10 月 23 日予以立案。调查期间，本机关进

行了现场检查、调查询问，提取了相关证据材料；组织对

当事人下游用户进行了外围调查取证，对本案证据材料进
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行反复核查和深入分析，并多次听取当事人陈述意见，保

障其合法权利。

2025 年 6 月 30 日，本机关依照《中华人民共和国行

政处罚法》的规定向当事人送达了《行政处罚告知书》（赣

市监反垄断罚告〔2025〕1 号），告知其涉嫌违反修改前

的《反垄断法》的事实、拟作出的行政处罚决定、理由、

依据以及其依法享有陈述、申辩和要求举行听证的权利。

在法定期限内，当事人未提出陈述、申辩，也未要求举行

听证。

三、违法事实及相关证据

（一）本案相关市场的界定

依据修改前的《反垄断法》第十二条第二款规定，本

法所称相关市场是指经营者在一定时期内就特定商品或

者服务（以下统称商品）进行竞争的商品范围和地域范围。

《国务院反垄断委员会关于相关市场界定的指南》第

二条规定，任何竞争行为（包括具有或可能具有排除、限

制竞争效果的行为）均发生在一定的市场范围内。科学合

理地界定相关市场，对识别竞争者和潜在竞争者、判定经

营者市场份额和市场集中度、认定经营者的市场地位、分

析经营者的行为对市场竞争的影响、判断经营者行为是否

违法以及在违法情况下需承担的法律责任等关键问题，具

有重要作用。

1.相关商品市场界定
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本案中，抚州公用水务有限公司的主要业务是提供城

市公共自来水供水服务，相关行业是国民经济的基础性行

业，具有自然垄断、特许经营、政府规制等典型特征。对

于城区居民来说公共自来水是最便捷的用水来源，而桶装

水、瓶装水的供应虽然是城市供水服务的一种补充，但是

其在价格和便利性上无法与城市公共自来水供水相比，商

品可替代性较弱。同时城市公共自来水供应是房地产开发

企业能够销售其商品房的必备条件。因此，本案的相关商

品市场界定为城市公共自来水供水服务市场。

2.相关地域市场界定

本案中，抚州公用水务有限公司提供城市公共自来水

供水服务的地域范围为抚州市中心城区。城市公共供水通

过市政管网统一输送的特点，也决定了抚州公用水务有限

公司具备唯一经营者地位，不存在同类经营的竞争关系，

用户在所属地域内只能选择本地供水企业提供的城市公

共供水服务，不存在可以获取其他可替代的地域市场。因

此，本案的相关地域市场界定为抚州市中心城区。

综上，本案相关市场界定为抚州市中心城区公共自来

水供水服务市场。

(二)当事人在相关市场具有市场支配地位的认定

《反垄断法》所称市场支配地位，是指经营者在相关

市场内具有能够控制商品价格、数量或者其他交易条件，

或者能够阻碍、影响其他经营者进入相关市场能力的市场
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地位。是否具备市场支配地位，是判断经营者行为能否构

成滥用市场支配地位违法行为的前提。

1.当事人在本案相关市场中的市场份额

根据《关于授权市建设局市城市管理行政执法局负责

市中心城区市政公用事业特许经营具体实施的批复》（抚

府字〔2006〕39 号），抚州市人民政府授权抚州市建设

局对中心城区现有城市供水、供气、公共交通等，依法实

施特许经营管理。2012 年 3 月 20 日，抚州市建设局与抚

州市供水公司（现为抚州公用水务有限公司）签订《城市

供水特许经营权协议》，将抚州市城市供水特许经营权授

予抚州市供水公司（现为抚州公用水务有限公司），特许

经营期 28 年。2018 年 6 月 7 日，抚州市人民政府下发《抄

告单》（抚府办抄字〔2018〕478 号），将抚州市供水公

司（现为抚州公用水务有限公司）及其下属子公司的经营

管理权由抚州市建设局移交至抚州市投资发展（集团）公

司。2019 年 1 月 22 日，抚州市供水公司更名为抚州公用

水务有限公司。至今抚州公用水务有限公司是抚州市中心

城区公共自来水供水服务市场唯一的经营者，所占市场份

额为 100%。

2.当事人在本案相关市场上的控制能力及其他经营

者对其的依赖性

在本案相关市场中，抚州公用水务有限公司具备唯一

经营者地位。抚州公用水务有限公司的公用企业性质及其
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唯一经营者地位，使得其具有控制城市供水与否、如何供

应及其他相关交易条件的能力。抚州公用水务有限公司因

公用企业本身所具有的自然垄断属性，使得其城市供水服

务具有不可替代性、无可选择性、公益性等特点。因此，

在本案相关市场内，用户对抚州公用水务有限公司在城市

供水服务上具有很强的依赖性，甚至具备完全的依赖性。

3.其他经营者进入本案相关市场经营的难易程度

根据《城市供水条例》《江西省城镇供水管理暂行办

法》等规定，对经营城市供水有着严格的主体资格要求。

城市供水管网及其附属设施投资大、难度高、成本收回周

期长的特点，以及自然水资源的有限性、水质工艺标准的

严格性，决定了相关地域市场内同类经营者数量有限。目

前，抚州公用水务有限公司在抚州市中心城区实施特许经

营，其控制了相关地域市场内的城市供水管网，其他经营

者进入本案相关市场的可能性非常小。

综上所述，根据修改前的《反垄断法》第十八条，认

定抚州公用水务有限公司在抚州市中心城区公共自来水

供水服务市场具有市场支配地位。

（三）当事人实施了滥用市场支配地位行为

经查，2010 年 12 月至 2019 年 10 月，当事人滥用其

抚州市中心城区公共自来水供水服务市场的支配地位，限

定房地产开发企业新建住房供水管道安装工程只能与其

指定的抚州市日月供水安装工程有限公司（以下简称抚州
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日月公司）交易。同时，当事人 2018 年 4 月至 2019 年

10 月，在房地产开发企业申请基建用水时，无正当理由，

限定房地产开发企业新建二次加压设备安装工程和设备

只能与其指定的抚州日月公司交易。

1.当事人滥用市场支配地位限定房地产开发企业新

建住房供水管道安装工程只能与其指定的经营者交易

根据抚州公用水务有限公司对客户下发的《关于新建

住宅用水实施一户一表工程告知书》，房地产开发企业新

建商品住房要实现通水，需向抚州公用水务有限公司的申

报窗口提出一户一表用水安装申请，并提交相关材料,只

能将一户一表新装施工工程交由抚州公用水务有限公司

指定的抚州日月公司承办。房地产开发企业作为建设单

位，本可以将自来水的一户一表安装工程委托给有相关资

质的施工企业。抚州公用水务有限公司从程序设置上剥夺

了房地产开发企业的自主选择权，强制房地产开发企业只

能将供水一户一表安装工程交由其指定的抚州日月公司

施工。

2.当事人滥用市场支配地位限定房地产开发企业新

建二次加压设备安装工程和设备只能与其指定的经营者

交易

抚州市中心城区的房地产开发企业在工程建设前期

需要向抚州公用水务有限公司报装基建用水，基建用水是

项目的工程临时用水，只能向抚州公用水务有限公司申
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请。2018 年 4 月开始，当事人要求申请基建用水的房地

产开发企业签订《基建水工程合同书》，该合同书中要求

“申请基建用水的开发商必须将二次加压设备安装工程

交由抚州日月公司安装。否则，甲方向乙方交纳二次加压

设备单价 30%作为后期维护费用”，后期，申请基建用水

的房地产开发企业只能与抚州公用水务有限公司指定的

抚州日月公司签订《无负压供水设备的协议》或《供水管

道安装工程施工合同》，将二次加压设备安装工程和设备

交由抚州日月公司承建并提供。

（四）当事人上述滥用市场支配地位限定交易行为没

有正当理由

抚州公用水务有限公司滥用市场支配地位，限定房地

产开发企业的新建二次加压设备安装工程和设备、新建住

房供水管道安装工程，只能与其指定的抚州日月公司交易

的行为没有法律、法规依据，也没有《禁止滥用市场支配

地位行为暂行规定》第十七条所列的正当理由。

（五）当事人的行为排除、限制了市场竞争，限制了

交易相对人的自主选择权，损害了相关竞争者参与市场竞

争的权力

1.当事人滥用市场支配地位行为，排除、限制了其他

合法经营者参与供水工程建设和设备市场竞争

二次加压设备安装工程和设备、新建住房供水管道安

装工程均属于竞争较为充分的行业。只要符合国家、行业、
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地方的相关标准和准入资质，企业就可以进入相关地域市

场开展经营。当事人限定交易的行为，造成本案中新建二

次加压设备安装工程和设备、新建住房供水管道安装工程

由其指定的抚州日月公司承建并提供的事实，导致其他符

合标准规范的材料设备供应商和具备供水工程施工资质

的企业被排除在本案相关地域市场竞争之外，当事人的行

为直接扰乱了二次加压设备安装工程和设备、新建住房供

水管道安装工程市场的竞争秩序。

2.当事人滥用市场支配地位行为，限制了交易相对方

的自主选择权，损害了交易相对方的合法权益

抚州公用水务有限公司独家提供城市公共自来水供

水服务，并掌握了城市公共自来水设施验收和接驳的主动

权，房地产开发企业为确保工程工期和供水设施顺利验

收，按时向购房人交房，迫于抚州公用水务有限公司的市

场支配地位，只能将新建二次加压设备安装工程和设备、

新建住房供水管道安装工程交由抚州日月公司，才能保证

接水，妨碍了房地产开发企业行使自主选择权，加重了用

户的负担。

上述事实，主要有以下证据证明：（略）

四、行政处罚依据和决定

本案立案调查后，当事人立即整改，并制定《抚州公

用水务有限公司用水报装制度》，调整用水报装流程，给

予用户自主选择权。鉴于当事人在调查过程中能够主动积
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极配合，如实提供相关资料，深入开展自查，对违法行为

采取整改措施。依据修改前的《反垄断法》第四十七条“经

营者违反本法规定，滥用市场支配地位的，由反垄断执法

机构责令停止违法行为，没收违法所得，并处上一年度销

售额百分之一以上百分之十以下的罚款”、第四十九条“对

本法第四十六条、第四十七条、第四十八条规定的罚款，

反垄断执法机构确定具体罚款数额时，应当考虑违法行为

的性质、程度和持续的时间等因素”和《禁止滥用市场支

配地位行为暂行规定》第三十七条的规定，按照过罚相当、

惩教结合的原则，本机关责令当事人停止违法行为，决定

对当事人作出如下行政处罚：

处上一年度销售额（2018 年度 60134121.92 元）百

分之二的罚款 1202682.44 元。

请于收到本处罚决定书之日起十五日内,持缴款码至

江西省财政非税收入收缴代理银行（工、农、中、建、邮

储、江西银行、江西农商）的任一银行缴纳罚没款，或者

通过支付宝赣服通缴纳罚没款，或者登录省财政厅网站的

“江西省政务服务统一支付平台”缴纳罚没款。逾期不缴

纳罚款的，依据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二

条第一款第一项、第四项的规定，本机关将每日按罚款数

额的百分之三加处罚款，并依法申请人民法院强制执行

（缴款码将在行政处罚决定书送达时一并告知）。

当事人如对本行政处罚决定不服，可在收到本行政处
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罚决定书之日起六十日内向江西省人民政府申请行政复

议，也可在收到本行政处罚决定书之日起六个月内直接向

南昌市中级人民法院提起行政诉讼。复议和诉讼期间,行

政处罚不停止执行。

逾期不申请行政复议或者提起行政诉讼，又不履行本

行政处罚决定，经催告后仍未履行义务的，依据《中华人

民共和国行政强制法》第五十四条的规定，本机关可申请

人民法院强制执行。

江西省市场监督管理局

2025 年 7 月 28 日

（市场监督管理部门将依法向社会公开行政处罚决定信息）

本文书一式二份，一份送达，一份归档。
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