附件1

2026年全国“优化消费环境月”
联合主办单位开展的主要活动

一、市场监管总局举办第九届虹桥国际经济论坛“保护知识产权 打击侵权假冒国际合作”分论坛。上线市场监管总局“放心消费”平台。发布放心消费单元和集聚区培育典型案例。开展服务质量承诺活动。组织开展特殊食品科普深度基层行、食品检验检测科普讲座等科普活动。推进消费领域相关标准解读与宣贯。组织优化消费环境全民普法大赛。开展统一社会信用代码、商品条码系列宣传活动。在相关媒体开设“优化消费环境”专栏，集中刊发优化消费环境工作成效。围绕家用电器、珠宝玉石、儿童用品等重点消费品发布系列消费提示，讲解产品鉴别、证书查验实用知识，帮助消费者提升辨别能力。
二、工业和信息化部举办历史经典产业博览会。发布电信业务办理、客服保障能力、来电来信免打扰、二次号码焕新等2026年“信息通信暖心服务十件实事”成果。
[bookmark: _GoBack]三、公安部依法严打消费领域制售假冒伪劣商品、侵犯公民个人信息犯罪，并适时发布一批典型案例。
四、民政部推进实施向中度以上失能老年人发放养老服务消费补贴项目。
五、司法部开展优化消费环境法治宣传，在中国普法微信公众号发布消费者权益保护相关法律法规和案例解读。
六、商务部指导中国饭店协会开展《绿色饭店》《绿色餐饮经营与管理》《中餐评价规范》等国家标准宣贯活动。
七、文化和旅游部深入落实《国务院办公厅关于进一步加强旅游市场综合监管的通知》，开展旅游市场秩序专项整治，持续优化消费环境。
八、中国人民银行开展“优化消费环境月·金融促消费”活动，指导中国银联结合锦绣行动、以旧换新、服务促消费、银联优惠日等工作，围绕活动统一主题开展宣传。
九、海关总署开展“严监管优服务，护航放心消费环境”系列活动。宣传展示海关开展进出口商品质量安全风险预警和快速反应监管体系建设、保护消费者权益以及支持扩大优质消费品进口有关情况。通报2026年海关进口消费品检验监管概况及检出的不合格典型案例。
十、金融监管总局展示推广2026年“清朗金融网络 守护安心消费”金融教育宣传活动特色做法、金融行业利用数智赋能金融产品和服务精准满足群众多元化需求的亮点举措。
十一、广电总局开展“便捷看电视 焕新消费季”一体化电视和插入式微型机顶盒推广行动。依托“视听中国”全媒体传播矩阵和“视听新时代”新媒体矩阵开展优化消费环境宣传活动。
十二、国家知识产权局持续开展《商标法》《专利优先审查管理办法》等法律法规宣贯活动，更好发挥专利优先审查制度作用，助力培育和发展新质生产力，引导全社会合理规范使用商标，积极营造诚信经营、公平竞争的市场环境。
十三、中国民航局开展2026年“民航服务提质惠民”主题活动，深挖主题活动优秀案例，开展系列报道。
十四、国家邮政局深入推进邮政业更加贴近民生实事，推动基本实现各地邮政业用户申诉服务平台与属地“12345”政务服务热线系统对接、电话归并，让群众享受到更加便捷高效的邮政快递申诉服务。
十五、国家消防救援局开展“全国消防宣传月”活动，将消防产品科普知识作为一项重要宣传内容，指导各地因地制宜，加大对制售假冒伪劣消防产品违法行为特别是网售消防产品质量安全问题曝光力度。
十六、国家药监局开展儿童化妆品科普宣传。宣传贯彻《化妆品安全通用要求》等化妆品相关国家标准。


— 1 —

