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互联网广告市场秩序整治重点任务

为落实《市场监管总局关于深化互联网广告生态治理工作的

通知〓有关部署，按照管长远和立当下相结合的工作思路，自即日

起组织开展为期半年的互联网广告市场秩序整治，现明确以下重

点任务。

一、强化互联网广告导向监管

加大互联网广告涉导向问题监测排查力度，督促指导相关互

联网平台企业优化广告导向平台合规规则、主动拦截擅自借党和

国家重大政治活动搞不当营商以及含有损害国家尊严、伤害民族

感情等内容的广告。强化对面向未成年人的网站、 等的监测

监管，依法从严查处含有色情、恐怖、暴力以及其他违背公序良俗

等内容的违法广告。

二、加强对直播电商中广告活动的监管

依照《广告法〓和相关广告监管执法指南，准确认定并严格

监管直播电商中的广告活动，依法严查违法宣称保健功能和疾

病预防、治疗功效等行为。切实规范明星、网红、达人等通过直

播形式开展的广告代言活动，依法严查为医疗服务、药品、保健

食品、医疗器械、特殊医学用途配方食品等广告代言的行为。严

格落实虚假广告的广告代言人三年内禁止代言的法律规定，督促

引导广告主主动杜绝使用违法失德明星艺人通过直播电商进行广

告代言。
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三、强化对人工智能生成式广告的监管

严格落实广告可识别性有关法律法规规定，依法查处不按规

定标识广告的违法行为。引导广告发布者主动标识人工智能生成

式广告，提升人工智能生成式广告的可识别性。加大对利用人工

智能冒用或者虚构专家、学者、知名企业家、名老中医、明星、艺人

等名义、形象制作、发布广告等违法行为的打击力度，经查确属冒

用他人形象的，按虚假广告依法从严查处。

四、加大对互联网弹窗广告的规范力度

督促指导广告活动主体严格落实弹窗广告应当显著标明关闭

标志，确保一键关闭等有关法律法规要求。重点监管市政缴费、停

车缴费、充电付费、交通出行、金融、就医等涉民生服务事项的网

站、 上发布的弹窗广告、开屏广告，依法查处未标明关闭标志、

设置虚假关闭标志、一键关闭后短时间内反复弹出等违法情形，并

将相关情况通报工信、网信等部门。严厉打击违法向导航系统发

送广告的行为，对于在汽车行驶过程中弹出广告，可能影响驾驶安

全的，依法从重处罚。

五、加大对“矩阵式”互联网广告投放行为的规范力度

加大对广告监测数据的分析，依法从重处罚通过违规租用的自

媒体账号“矩阵式”发布违法广告的行为，责令相关互联网平台企业

依规处置违规出借的账号，并将相关情况通报网信部门。自媒体账

号所有者向他人提供账号用于发布违法广告的，依法追究其广告发

布者责任；反复多次违规出租出借账号，或者拒不接受市场监管部门
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依法开展的监督检查的，市场监管部门提示互联网平台企业加大

对相关账号的管控力度，直至依据平台规则封禁相关账号。

六、进一步压实互联网平台的主体责任

加大对互联网平台企业通过竞价排名、付费投流等方式发布

广告的监管力度，依法查处互联网平台企业不履行广告发布者法

定义务的情形。对于互联网平台虽未直接参与互联网广告发布活

动，但明知或者应知广告内容违法仍为其提供互联网信息服务的，

依法予以查处，倒逼平台切实履行互联网信息服务提供者责任。

各省级市场监管部门要高度重视维护互联网广告市场秩序整

治对于防范“内卷式”竞争、保障消费者合法权益、营造良好网络生

态的重要作用，精心组织实施好整治工作。做好跨地域大案、要案

的统筹、调度，对于严重破坏网络生态、危害群众切身利益的互联

网广告乱象要当严则严，依法查处、绝不姑息，坚决防止以处罚广

告主代替处罚广告经营者、发布者和代言人，切实提升广告监管执

法的穿透性和有效性。注重强化与网信、工信、公安以及相关行业

主管部门的协同联动，在广告监管执法过程中发现其他违法行为

的，要及时向有关部门通报情况。坚持规范与发展并重，将整治工

作与提振消费信心、保障民生权益、助力数字经济和促进服务业高

质量发展相结合，持续巩固提升整治成效。

整治工作过程中发现重大违法线索，请及时向市场监管总局

报告。
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